COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LA LIBERTAD

“Decenio de l1a Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
“Anfo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”
“Aiio del Bicentenario del Congreso de la Repiblica del Peru”

La Libertad, 24 de mayo de 2022

OFICIO N° 0066-2022-CTVC/LA LIBERTAD

Sefior

ALBERTO JAVIER KAMAHARA RAZURI

Jefe de la Unidad Territorial del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma
Presente.-

Asunto : Se ALERTA UN (01) CASO

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (en adelante, EI Comité). Al mismo tiempo
manifestarle que ElI Comité, tiene como funcion principal la de vigilar los avances en el cumplimiento
de los objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusiéon Social; asi como
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el siguiente
CASO.:

e CASO N° 0065-2022-CTVC/LIB

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de este caso y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

Agradeciendo la atencion de la presente, quedo de Usted.

Atentamente,

). A A ...
Adan Constante Bricefio Rojas
Responsable Regional

1 Un CASO RESUELTO es aquel que el programa social ha comunicado al Comité -por escrito-, manifestando:

1) Una conclusién sobre el CASO; precisando la condicion de: FUNDADO o INFUNDADO.

2) Siel CASO es FUNDADO, es necesario precisar la accidn correctiva inmediata implementada que da solucién al CASO; o la medida
correctiva mediata a implementar y el plazo previsto para la solucion del CASO. Se debe adjuntar documentos que demuestran la accién
correctiva.

3) Siel CASO es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales se sustenta esta decisidn, citando normas o documentos que asi
lo demuestren.

4) Siel CASO corresponde a dos 0 méas puntos criticos y/o a dos 0 mas personas, es necesario individualizar la condicion y proceder a dar
solucion por cada uno de ellos, de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda. De lo contrario, si quedara al menos uno de ellos sin
solucion, entonces se considera como CASO PARCIALMENTE RESUELTO.

El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

La Libertad: 942161680

Teléfono Nacional: 942160416 CASO N° 0065-2022-CTVC/LIB

. 1. FECHA DE
PROGRAMA SOCIAL: QALl WARMA REGISTRO: 17/05/2022
|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: TICLE RIVEROS CESAR UBALDO 3. NOMERO-DNI: | 19063158
. _ |COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA _

4.ORGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA DISTRITO SINSICAP 5. CARGO: PRESIDENTE

A . 6. FECHA DE
II. IDENTIFICACION DEL CASO: LuGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO OCURRENCIA: 17/05/2022
7. DEPARTAMENTO: LA LIBERTAD 8. PROVINCIA: OTUZCO
9. DISTRITO: SINSICAP 10. CCPP/DIRECCION: CALUARA
11. PROCESO OBJETO DE PRESTACION DEL 12. ¢ DONDE SE APLICO LA
VIGILANCIA/VEEDURIA SERVICIO ALIMENTARIO | FicHA DE VEEDURIA? 1655802-IE1-82088
13. CANTIDAD DE 18 14. CANTIDAD DE PUNTOS 01
AFECTADOS: CRiTICOS:

lIll. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

El 17/05/2022, durante las acciones de veeduria/vigilancia del sefior Cesar Ubaldo Ticle Riveros
miembro del Comité Local de SINSICAP consulté a la sefiora Esmeralda Emperatriz Gamboa
Rubio-directora y presidente del CAE; donde se identifico el siguiente punto critico:

1.

EL CAE NO HA DISTRIBUIDO LOS ALIMENTOS A LOS PADRES/MADRES/APODERADOS
DE LOS ALUMNOS MATRICULADOS, CORRESPONDIENTE A ESTA ENTREGA. Segun
manifestd la directora del nivel inicial, el dia de la entrevista-modalidad presencial, el CAE ha
distribuido los productos/alimentos del servicio alimentario del programa Qali Warma el martes
17.05.2022, correspondiente a la SEGUNDA REMESA.

Segun se evidencia en el Acta de Entrega y Recepcion de Productos N° 92100-
recepcionada el 05.04.2022, los dias de atencion comprenden desde 18.04.2022 hasta el
27.05.2022 (25 dias de atencion). Sin embargo, se hizo la entrega 22 dias después del
primer dia de atencion de la SEGUNDA REMESA establecidos en el CONTRATO N° 0004-
2022-CC-LA LIBERTAD 3/PRODUCTQOS, en el cual se establece la atencién de productos
de 173 dias de atencion del servicio alimentario.

Esta situacion difiere en lo establecido en el numeral 8.1 del capitulo VIII. Disposiciones
Generales, donde se establece lo: “El PNAEQW brinda un servicio alimentario a través de
la modalidad raciones, productos u otras modalidades que se aprueben, las cuales estan
organizadas mediante etapas y permiten asegurar un servicio alimentario de calidad,
inocuo, nutritivo y oportuno”.

| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

a)

El Programa debe fortalecer mecanismos de asistencia técnica y de informacion a los miembros
del CAE vy otros actores involucrados en la etapa de recepcion, distribucion de los productos
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almacenados en la I.E., asi como de cualquier otra etapa que lo requiera. En tal sentido, en
aras de la transparencia sugerimos fortalecer los procedimientos del CAE y al personal del
Proveedor referente a la entrega completa de los productos y de la correcta recepcion de los
productos.

b) Por tal motivo, el programa en el marco de la RDE N° D000145-2021-MIDIS-PNAEQW-DE
“Protocolo para la prestacion del Servicio Alimentario por los actores vinculados a las
instituciones educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién
Escolar Qali Warma”, se fortalezca las capacidades de los miembros del CAE para dar
cumplimiento a las normativas y con ello se garantice el servicio alimentario durante todos los
dias del afio escolar.

c) Gestionar de manera oportuna la actualizacién del nUmero de usuarios en concordancia de los
usuarios para esta institucion educativa de acuerdo al nimero real de alumnos matriculados,
de tal manera que se evite el riesgo de una posible desatencién con el desayuno escolar a la
poblacion en edad escolar menos favorecida. En tal sentido, exhortamos al Programa verificar
el caso alertado y concluido su procedimiento nos comunique las acciones correctivas
implementadas destinadas a la solucion del hecho.

| V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: ( 02)

1. Copia de Ficha de Atencion N° A-017-2022-LIB-Q. (04 folios).
2. Copia de Acta de Entrega y Recepcion de Productos N° 92100 (01 folio).

Adan Constante Bricefio Rojas
Responsable Regional
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Anexo N° 01.- COPLA DE LA FICHA DE ATENCION N° A-017-2022-LIB-R

COMITE DE TRANSPARENCIA " <
G A5 BN FICHA DE ATENCION N°A-017.202211B-Q ]

& miembro del Comité Local de Tra’1<nnrrnr @ y Vigilancia Cludadana facilita el llenado de 1a Ficha de Atencion
cuando ¢l informante/Soliclante (de preferencia ¢l USUARIO) pide hacer Hegar su caso al Programa Social

LA CANALIZACION DEL CASO HACIA LOS PROGRAMAS SOCIALES ES GRATUITO Y NO REQUIERE FIRMA DE ABOGADO

1.PROGRAMA ponX: JUNTDS( | PEMIIONES | ) QALIWARMA( X | CUNANAS | ) FONCOCES{ | |2 FECHA de REGISTRO:

| SEIOM( | PAS ( | CONTIGO| ) 1720512022 ‘
1. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE: De pnhroneh debe ser el{la) mismo(a) titular interesado(a) |
3. Apellidos Nombres: yye, £ QRS CESAR UBALDO [ Deomamo N ftaomss |
vs Sexo (Genero). Py e——— Femenro | ) 6 Facha Nacimiento: zz,cmgm _\
7 EsUsuarlofal?- 81 recnslimain_____ | NO(X| /& Tiempo Reskiencia: (m MESES
9. Correa Electrtnica; ... .10 Telef Personal. | 968 345 515 I
‘YH. Instituckon/Cargo.  cLTVC PRESIDENTE 11 Tell Institucionat ;:933 345 515 ‘
[13. Departamento: | LA LIBERTAD |W.Provincla: _ |OTUZCO 5
115, Distrito: SINSICAP 116 CCPPDireccion:  CALUARA i
Il. DE AL DETALLE DEL CASO- 17 FECHA OCURRENCIA: | 2010512022 |
/A) LUGAR DONDE OCURRIO EL CASO: o 1
18, Depariamento: | LA LIBERTAD "’ Provincia: oTuzCco |
20, Distrto SINSICAP 21 CCPPDirsccion:  CALUARA |
le) DESCRIPCION DE LOS HECHOS RELACIONADOS AL CASO: Ef informante debe precisar bien fo siguiente: ?

'22 LOS HECHOA NCURAIDOS CUMNTRS ¥ QLIRS SOM 05 APPCTADGS joaarda con vl de 3 3 arior Seadi cory Apel don Mortess. DN, Bt y Dbwarvacioasd)
‘ DS 900 LOS PRESUNTOS o POSELES RS SPONSARLES QLS MAOTAGUICN BL CASO QLE PIDEN LAS P ERSCEAS AP ECTALAS PARA RESOLYER EL CASD:
FRECIAR CLARAVIDITE 5 FL CASD YA TLIE ATES FRESENTADO AL DPERADCR DL FROGRAVA (CUEMID £1 PROGRAMA HAS TR AHORA PARA RE90CVERT

| B 171082022, sefior Cesar Ubaldo Ticle Riveros miembro del Comité Local de SINSICAP se apersond a la ‘

\ IEE azosa.mv.! inaqd donce pudo observé la distribucén de los produdos!atmemos del servico

pm e = L AChNCE_AEAMEOS e RN ERRANIR GRS SER M EN A

|

8 el s |

| alimentanio del programa Qali Warma oorresponc’er-ta ala seg.nda remesa. Esto se ha realizado se hizola |
\

\

\

\

\

} entrega 22 dias después del primer dia de atencion de la Segunda Remesa 18.04,2022 hasta el

| 27.05.2022 (25 dias de atencidn)

v
|
|
v

23.TIPOd ATENCION: | Consuta [ ) Segersncia( | Pedido| ) Rechme| | Queje( ) Deruncis( | (2&.TOTALFOLIOS:| 0 \
250108, ADJUNTOS! Memorial | ) Imdseme | ) Oficio| } Constanci | | Centheads | | Parsds Nscrmio | | Copa DNI( } D¢ ) Owes | ) |
26,0BSERVACIONES: | |
NOMBRE, FIRMA ¢ SELLD DEL VEEDOR NOMBRE Y FIRWA YID HOELLA DIGITAL DEL USUARD|A) O \
(NIEMBRO DEL COMITE LOCAL| INFORNANTESCUCITANTE PRINCPAL |
T
oy 2|
NOMBAES APELLIDOE ADAH CONSTANTE SRICEND ROUAS VOME RS NTLCOS
0w 18172001 _casx RRTVC LL L W

s L
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Anexp N° 02 .- COPIA DE ACTA DE ENTREGA Y RECEPCION DE PRODUCTOS N° 92100
SEGUNDA ENTREGA

e BN - S N
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